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Copyright und Haftungsausschluss
Haftungseinschrankung

Die BenQ Corporation schlie3t sowohl alle Zusicherungen oder Gewahrleistungen — sowohl
ausdricklich als auch implizit — beztglich des Inhaltes dieses Dokuments aus. Die BenQ
Corporation behalt sich das Recht vor, diese Publikation zu modifizieren und von Zeit zu Zeit
deren Inhalte zu andern, ohne sich dazu zu verpflichten, andere Personen (iber derartige
Anderungen oder Modifikationen zu informieren.

HDMI Marke Haftungsausschluss

Die Begriffe HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, HDMI-Aufmachung und die
HDMI-Logos sind Marken oder eingetragene Marken von HDMI Licensing Administrator, Inc.

lllllllllllllllllllllllllllllllll

Copyright

Copyright 2023 BenQ Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Diese Veréffentlichung darf nicht
ohne die vorherige schriftliche Genehmigung von BenQ Corporation in irgendeiner Form oder
durch elektronische, mechanische, magnetische, optische, chemische, manuelle oder andere
Mittel reproduziert, tibertragen, umgeschrieben, in einem Datenabfragesystem gespeichert oder
in irgendeine Sprache oder Computersprache iibersetzt werden.



Produktunterstutzung

Dieses Dokument soll den Kunden stets die aktuellsten und genauesten Informationen bieten.
Alle Inhalte konnen daher von Zeit zu Zeit ohne vorherige Ankiindigung geandert werden.
Bitte besuchen Sie die Webseite fiir die neueste Version dieses Dokuments und andere
Produktinformationen. Die verfligbaren Dateien variieren je nach Modell.

Stellen Sie sicher, dass der Computer eine Verbindung zum Internet besitzt.

Besuchen Sie die lokale Webseite von www.BenQ.com. Das Layout der Website kann sich je
nach Region/Land unterscheiden.

Benutzerhandbuch und zugehdriges Dokument: www.BenQ.com > Business > Support >
Downloads > Modellname > Benutzerhandbuch

(nur EU) Demontageinformationen: Verfligbar auf der Benutzerhandbuch Download Seite.
Dieses Dokument wird auf der Grundlage der Verordnung (EU) 2019/2021 zur Verfiigung
gestellt, um Ihr Produkt zu reparieren oder zu recyceln. Wenden Sie sich fir Wartungsarbeiten
innerhalb der Garantiezeit immer an den Kundendienst vor Ort. Wenn Sie ein Produkt
auBerhalb der Garantiezeit reparieren mochten, empfehlen wir Ihnen, sich an qualifiziertes
Servicepersonal zu wenden und Reparaturteile von BenQ zu beziehen, um die Kompatibilitat
sicherzustellen. Nehmen Sie das Produkt nicht auseinander, es sei denn, Sie sind sich der
Konsequenzen bewusst. Wenn Sie die Demontageinformationen nicht auf Ihrem Produkt
finden konnen, wenden Sie sich an den Kundendienst vor Ort, um Hilfe zu erhalten.



http://www.BenQ.com
http://www.BenQ.com

Inhaltsverzeichnis

Copyright und HaftuNgSAUSSCRIUSS ........niinciinicniiniinsicsiesesssississssssssasessassssssssens i
ProdUKtUNTEIStULZUNG .....uuiieiniininicniniciiniacsisississsssssssssssssisssssssissssssssssisssssssssssssssssssssass i
Sicherheitswarnungen und SChutzmalBNahMEeN ... 1
Wichtige SicherheitSNINWEISE........... s sassees 2
Hinweise zU dieSeM BIlASCNIIM ... eecercremecessncssmssessssssesssssnsssssssssssssesssssssssssssesssssssssssssssssess 2
HINWEISE ZUM LCD MONITOT ......ooiririmmnnssssssisnssssssssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssss 2
Hinweise zum Reinigen des BilASCRIIMNS ... ceeceeeeresseenssesssssessssssessssssessssssesssssnssssens 3
Sicherheitshinweise zur FEMNBDEAIENUNG.....rerrereceremiasssssmssessssssssssssssssssssssssssesssssasseeaes 3
SICherNeitSNINWEISE ZU BOTLEIIEN ......cuecceeeceeiereiieceiiceiisessssssessssssesssssesssssssssssssessssssssssssnesssssnssssans 3
BENQ BCOFACTS ..ttt sssss s sssss s sass s s s s sasss s s b sas R ass bR b bees 4
T (=T g0 0 0] (o] T TP 5
MONITOT EINFICRTEN......eeeicctcctcictcstste et sas s s s sstas s asssssssssssssssssasases 6
Installation des Monitors AN €INEI WONG......cereceremmecessssssesssssmsssessssssssssssssssssssssssanss 6
KAMIEIA INSTANIEIEN cccouneeeceecereeceriecneiseeesssecsssseesesssesssssssssssasssssssessssssssssssssssssssesssssssssssssssssassesssssnssssass 7
EiNen exterN@n PC ANDITNGEN. ... eeerecericeessesesssnessssssssssssesssssssssssssssssssssessssssssssssssesssasssssssnsesssess 9
Teile des Bildschirms und ihre FUNKLIONEN .........inininiicicnicncinicnicssacsenescssascnes 10
VOTUEISEITE. c..uucevecereeeeiaeceriecssaseessssssesasssessssssessssasssesssessssssse s ssas b bR AR R bbb 10
RUGCKSEITE .cooooeereecrrecrracressecesssncssassesssssssssssssssssssssesssssssessssssessssssessssssssssssssssssassssssassasssssssssssasssssassesssssssssssass 1
FOINDEAIENUNG ..o criictitticrriiccrsiicesssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssss 12
ANSCRIUSSE ...ttt sttt sttt s e e e e e 15
STITOMIONSCINIUSS.....eeericricreecrsssesssasesssssesssssss s ssssssessssassssssassssssssssssasisssssssssasssssssssssisssssssasssssssssses 15
Ein— UNd AUSSCNAITEN @S MONITOIS.....ureveceeicreieceiicenimascsssssesesssssssssssssssssesssssssssssssesssssssesssssnesseses 15
ANSCNIUSS AES TOUCKN MOQUIS ...ttt ssisssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass 16
ANSCNIUSS AES VGATEINQGONGS .coucrrrmaerrmmasnsemmmssssssssssnissssmsssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssases 17
ANnschluss der DIgItAIEINGANGE. ... ceeeeerereeesmeessssesesssnessssssssssasessssssssssssssssssssassssssssssssssessssnnes 17
ANSCHIUSS AES VIACOAUSTONGS ..ccvvvuuerermmmnnerssmmmnnsrssmssnsssssmsssessssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssnsssssssssnsass 18
ANSChIUss des Seriellen ANSCRIUSSES...... . ceeeceiecseisesesisecssssessessssessssssessssssssssssssesssssssssssens 18
Erstmalige EiNFICATUNG ...ttt ssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssens 19
AMS DIENSE AKLIVIEIEN .ccccccvrteecrivriinsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 19
AmM BENQ BOAINA ANMIEBIAEN. ...ttt ssssssssssssssssssassssssssssssssssasssssssssssasasssssssssssnsassass 20
BENQ DIENSTSCNNITISTEIIE.......coocereeecereiiccrenicerenieceresiesessssssesssssssssssssssssssssssassessssssssssssssassessssssans 20
Einrichtung der INternetverbiNAUNG ... sssssssssssssssssssssssssssss 22
SYSTEMImUPAALE ...ttt ssssss s ssssss s ssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssesssssasses 23
GOOgle SYSTEMODEITIACHE ...ttt ssssssssssssssasssssssssssssssssasassssssasesss 24
IV =T o TU] oT=Te [T=T 0 TU] g T =T o T 25

VerbiNnAUNGSEINSTEIUNGEN...... i ceericerriecesimisessssssssssssssessssssssssssssssssssssssssesssssssasnessssssssness 25



ANZEIGEEINSTEIUNGEN .cccceercrricsesaeessssnessssssessssssessssssssssasssssssssssssssssssasssssssssssssassssssssssssens 27

AUIOBINSTEIIUNGEN ....oovrrtecrrricrrrisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssesssssssseess 29
ErWEITErte EINSTEIIUNGEN. ....coceeccereceeeeeereecessacsesasesesssnssssssesssssssessssssssssssssessssssessssssssssssssesssssssssssssses 30
Schwebendes WEerkzZeuUg.......iiniiiisssssssssssssssssssssssss 32
APPIS ottt R e b bR bR bR 33
Unterstitzte MedienfOrMOEE........ i eecccccccccrrssssssesasasesesesesesssesssssssssssssssssssesssssssesens 34
ProduKtinfOrMATIONEN........cociiiieeeeeeeeeceeeesesssasasasssssassssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssesens 36
TECRNNISCNE DOLEN .ottt sssss st ssssssssssss s sssssssssssssassssss s ss s s s s sssssssssssssnssnns 36
ABMESSUNGEN (RMBBOA).....oooceeereseesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 39
ABMESSUNGEN (RM7B04) ...ooooroversesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 40
ABMESSUNGEN (RMBBO4)......oooeeeeereeesssesssssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssesssee 4
Unterstutzte EINgANGSSIGNAIAUTIOSUNG ....courriumcrriricereiensenssssscssssssssssssssssessssssssisssssssssesssssens 42
FehlerbehebUNG ... aes 43

2023/12/25



Sicherheitswarnungen und
Schutzmalinahmen

CAUTION DIES[ES GERAT MUSS QEERDET V\(!ERDI_EN
P p—— Um einen sicheren Betrieb zu gewabhrleisten, darf
PRI der dreipolige Stecker nur mit einer dreipoligen
CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRIC . .
SHOCK, DO NOT REMOVE COVER (OR BACK) Steckdose verbunden werden, die effektiv
INSIDE, REFER SERVICING TO QUALIFIED Uber die normale Verkabelung im Haushalt

geerdet ist. Mit diesem Gerat verwendete

Das Symbol eines Blitzes mit Pfeilspitze innerhalb . . . )
Verlangerungskabel missen drei Adern besitzen

eines gleichseitigen Dreiecks soll den Benutzer auf

Erdung zu gewahrleisten. Falsch angeschlossene

a das Vorhandensein von unisolierter "gefahrlicher  Und korrekt angeschlossen werden, um die

Spannung" innerhalb des Produktgehauses
hinweisen, welche gro3 genug sein kann, um
die Gefahr eines Stromschlages fiir Personen
darstellen zu kdnnen.

Das Ausrufezeichen innerhalb eines

Verlangerungskabel sind eine Hauptursache von
Unfallen.

Die Tatsache, dass das Gerat zufriedenstellend
funktioniert, bedeutet nicht, dass die Steckdose
geerdet ist oder dass die Installation vollkommen

das Vorhandensein wichtiger Anwendungs- und

leichseiti Dreieck Il den Benut f
‘. gleichsertigen Ureiecks Sofl den Benutzer au sicher ist. Wenn Sie Zweifel Uiber die effektive

Erdung der Steckdose haben, kontaktieren Sie bitte

Wartungsanweisungen (Service) in den dem Gerat
g gen ( ) einen Elektriker.

beiliegendem Schriftwerk hinweisen.

Der Stecker des Stromkabels muss immer betriebsbereit sein. Die Netzsteckdose muss sich
in der Nahe des Gerats befinden und leicht zuganglich sein. Um das Gerat vollstandig von der
Stromversorgung zu trennen, entfernen Sie das Stromkabel von der Steckdose.

Platzieren Sie diesen Monitor nicht auf einer unebenen, abschiissigen oder instabilen
Oberflache (z.B. einem Wagen), von der er herunterfallen und so Verletzungen oder
Sachschaden verursachen konnte.

Stellen Sie diesen Monitor nicht in der Ndhe von Wasser auf, wie z.B. einem Bad oder Pool,
oder an einer Position, an der Wasser auf dem Monitor gespritzt oder gespriiht werden
konnte, wie z.B. vor einem offenen Fenster, durch das Wasser eindringen kann.

Installieren Sie den Monitor nicht in einem engen Raum ohne richtige Beliiftung und
Luftzirkulation, wie z.B. einem Schrank. Lassen Sie genligend Platz um den Monitor, damit die
Warme abgefiihrt werden kann. Blockieren Sie keine Offnungen und Schlitze des Monitors.
Ein Uberhitzen kann zu Gefahren und einem Stromschlag fiihren.

Die Installation dieses Monitors sollte nur von einem Fachtechniker vorgenommen werden.
Eine unsachgemalRe Installation des Monitors kann zu Verletzungen und Schaden an
Personen und dem Monitor selbst fiihren. Priifen Sie regelmaRig die Installation und warten
Sie den Monitor von Zeit zu Zeit, um den bestmdoglichen Betriebszustand zu gewabhrleisten.
Verwenden Sie nur vom Hersteller zugelassenes oder empfohlenes Zubehor, um den Monitor
zu befestigen. Die Verwendung von falschem oder unpassendem Zubehor kann dazu fiihren,
dass der Monitor herunterfallt und schwere Verletzungen verursacht. Stellen Sie sicher, dass
die Oberflache und Befestigungspunkte stark genug sind, um das Gewicht des Monitors zu
halten.

Um das Risiko eines Stromschlags zu verringern, entfernen Sie nicht die Abdeckungen. Im
Inneren befinden Sie keine vom Benutzer zu wartenden Teile. Wartungsarbeiten nur von
Fachpersonal ausfiihren lassen.

Um Verletzungen zu vermeiden, ist ein Anbringen des Monitors oder der Stander vor der
Verwendung erforderlich.



Wichtige Sicherheitshinweise

1.
3.

4.

o

Verwenden Sie dieses Gerat nicht in der Nahe von Wasser.

Keine Liftungsoffnungen blockieren. Gemal Herstelleranweisung installieren.

Nicht in der N@he von Hitzequellen wie z.B. Heizungen, Heizrippen, Ofen oder anderen
Geraten (einschlieBlich Verstarkern), die Hitze erzeugen, aufstellen.

Umgehen Sie nicht die Sicherheitsvorkehrung eines polarisierten oder geerdeten Steckers.
Ein polarisierter Stecker besitzt zwei Kontakte, wobei einer breiter als der andere ist. Ein
geerdeter Stecker besitzt zwei Kontakte und einen dritten Erdungsstecker. Der breite
Kontakt oder der dritte Stecker dient zu Ihrer Sicherheit. Wenn der gelieferte Stecker nicht in
Ihre Steckdose passt, setzen Sie sich mit einem Elektriker fiir den Austausch der veralteten
Steckdose in Verbindung.

Schiitzen Sie das Stromkabel vor Darlibertreten oder vor Knicken speziell an den Steckern,
Mehrfachsteckdosen und dem Punkt, an dem sie aus dem Gerat heraustreten.

Benutzen Sie nur vom Hersteller spezifiziertes Zubehor.

Nur mit einem Wagen, Stander, Stativ, Halterung oder Tisch, der vom Hersteller

spezifiziert oder mit dem Gerat verkauft wurde, benutzen. Wenn ein Wagen benutzt @
wird, seien Sie vorsichtig, wenn Sie den Wagen/das Gerat bewegen, um Verletzungen -
durch Umkippen zu vermeiden. Trennen Sie das Gerat wahrend Gewittern oder langerer
Abwesenheit vom Stromnetz.

Samtliche Wartungsarbeiten nur von Fachpersonal ausfiihren lassen. Wartungsarbeiten
sind erforderlich, wenn das Gerat in irgendeiner Weise beschadigt wurde, z.B. das
Stromversorgungskabel oder der Stecker beschadigt ist, Flissigkeiten auf oder Objekte

in das Gerat gelangt sind, das Gerat Regen oder Feuchtigkeit ausgesetzt war, nicht richtig
funktioniert oder fallen gelassen wurde.

Hinweise zu diesem Bildschirm

Um die Gefahr von Verletzungen zu vermeiden, versuchen Sie nicht, den Monitor allein
anzuheben.

Stellen Sie sicher, dass vier oder mehr Personen beim Anheben helfen oder verwenden Sie
einen flachen Wagen, um den Bildschirm an den Aufstellort zu transportieren.

Halten Sie den Bildschirm so horizontal wie maglich.

Schaffen Sie geniigend Platz vor dem Auspacken.

Hinweise zum LCD Monitor

Der Fliissigkristallbildschirm (LCD) dieses Gerates verfiigt liber eine sehr diinne
Schutzschicht aus Glas, die bei Ausiibung von Druck anfallig gegentiiber Kratzern,
Beschadigungen und Abdriicken ist. Auch das Flussigkristallsubstrat kann bei iibermaRigem
Druck oder extremen Temperaturen beschadigt werden. Bitte gehen Sie sorgsam damit um.
Die Reaktionszeit und die Helligkeit des LCD Bildschirms kann sich abhangig von der
Umgebungstemperatur andern.

Vermeiden Sie es, den Bildschirms in die direkte Sonne oder wo die direkte Sonne oder
Sonnenstrahlen auf den LCD Bildschirm scheinen kénnen, zu legen, da die Hitze den
Bildschirms und das externe Gehause beschadigen konnte und das helle Licht zudem das
Ablesen des Bildschirms schwieriger als n6tig machen wird.

Der LCD Bildschirm besteht aus individuellen Pixeln zur Anzeige von Bildern und wird nach
Designspezifikationen gefertigt. Obwohl 99,9% dieser Pixel normal funktionieren, konnten
0,01% der Pixel sténdig leuchten (in rot, blau oder griin) oder nicht leuchten. Dies ist eine
technische Einschrankung der LCD Technologie und stellt keinen Defekt dar.



LCD Bildschirme, wie Plasma- (PDP-) und herkdmmliche Kathodenstrahlrohren- (CRT-)
Bildschirme sind zudem anfallig gegeniiber "Geisterbildern" bzw. "eingebrannten Bildern",
die auf dem Bildschirm als feste Linien und Muster erkennbar sind. Um solche Schaden

am Bildschirm zu vermeiden, achten Sie darauf, dass Standbilder (z.B. Bildschirmmeniis,
Logos von Fernsehsendern, fester/inaktiver Text oder Symbole) nicht mehr als 30 Minuten
angezeigt werden. Andern Sie das Seitenverhéltnis von Zeit zu Zeit. Fiillen Sie den gesamten
Bildschirm mit dem Bild aus; vermeiden Sie nach Mdglichkeit schwarze Balken. Zeigen Sie
Bilder nach Mdglichkeit nicht tiber langere Zeit im 16:9-Seitenverhaltnis an; andernfalls
konnen sich die Balken als zwei vertikale Streifen in den Bildschirm einbrennen.

Hinweis: Unter gewissen Umstanden kdnnte es an der Innenseite des Abdeckungsglases

zu Kondensation kommen. Dies ist ein natlrliches Phanomen und wird keinen Einfluss auf
den Betrieb des Bildschirms haben. Diese Kondensation wird nach ungefahr 2 Stunden im
normalen Betrieb verschwinden.

Die RM Serie verfiigt iber keine Funktion gegen ein Einbrennen des Bildes. Weitere
Informationen finden Sie in der Installationsanleitung. Wenn ein feststehendes Bild angezeigt
werden soll, empfehlen wir die Aktivierung von Pixelshift.

Die RM Serie unterstitzt keine Nutzung im Hochformat. Die Nutzung im Hochformat kdnnte
den Bildschirm beschadigen. Die BenQ Garantie gilt nicht fir unsachgemale Nutzung.

Hinweise zum Reinigen des Bildschirms

Bitte reinigen Sie den Rahmen, wenn der Touchscreen nicht richtig funktioniert.

1.

2.

Stellen Sie vor dem Reinigen des Bildschirms sicher, dass der Bildschirm ausgeschaltet und
das Netzkabel abgetrennt ist.
Entfernen Sie Staub oder Schmutz auf dem Bildschirm mit einem trockenen Reinigungstuch.
Achten Sie darauf, dass Sie nur wenig Kraft anwenden und nicht zu fest auf den Bildschirm
driicken.
- Verwenden Sie niemals Papiertiicher oder andere Mittel, die Streifen oder Fusseln auf
dem Bildschirm hinterlassen konnten.
Befeuchten Sie ein sauberes, weiches, fusselfreies Tuch mit etwas Reinigungsalkohol,
z.B. 70% Isopropyl. Wischen Sie damit vorsichtig Giber den gesamten Bildschirm und
wischen Sie ihn ab.
- Verwenden Sie niemals gefahrliche Chemikalien oder Reinigungsmittel auf
Ammoniakbasis.
- Tauchen Sie die Mikrofasertiicher niemals vollstandig in Fliissigkeit ein.
- Sprihen Sie niemals Flissigkeiten direkt auf den Bildschirm.

Sicherheitshinweise zur Fernbedienung

Setzen Sie die Fernbedienung keiner direkten Hitze, Feuchtigkeit oder Feuer aus.

Achten Sie darauf, die Fernbedienung nicht fallen zu lassen.

Setzen Sie die Fernbedienung keinem Wasser oder Feuchtigkeit aus. Andernfalls kann dies
zu einer Fehlfunktion fihren.

Achten Sie darauf, dass sich keine Gegenstande zwischen Fernbedienung und
Fernbedienungssensor des Produktes befinden.

Bitte entfernen Sie die Batterien, wenn Sie die Fernbedienung liber einen langeren Zeitraum
nicht benutzen.

Sicherheitshinweise zu Batterien

Der Einsatz des falschen Batterietyps kann Auslaufen von Chemikalien und Explosion
verursachen. Bitte beachten Sie Folgendes:

Stellen Sie immer sicher, dass die Plus- und Minuspole der Batterien entsprechend den
Markierungen im Batteriefach ausgerichtet sind.
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+ Verschiedene Batterietypen weisen unterschiedliche Eigenschaften auf. Kombinieren Sie
daher nicht unterschiedliche Batterietypen.

+ Kombinieren Sie nicht alte mit neuen Batterien. Das Kombinieren alter und neuer Batterien
reduziert die Laufzeit bzw. erhoht das Risiko eines Auslaufens der alten Batterien.

+ Falls die Batterien nicht funktionieren, ersetzen Sie sie umgehend.

+ Die aus Batterien auslaufenden Chemikalien kdnnen Hautirritationen verursachen. Sollte
Flissigkeit aus den Batterien austreten, wischen Sie diese umgehend mit einem trockenen
Tuch auf; ersetzen Sie die Batterien so schnell wie moglich.

+ Aufgrund unterschiedlicher Aufbewahrungsbedingungen kann die Batterielaufzeit der bei
Ihrem Produkt mitgelieferten Batterien verkiirzt sein. Ersetzen Sie die Batterien innerhalb von
3 Monaten bzw. so schnell wie moglich nach der ersten Nutzung.

+ Hinsichtlich der Entsorgung oder Wiederverwertung von Batterien konnte es lokale
Vorschriften geben. Wenden Sie sich an die ortliche Behoérde oder Abfallentsorgungsanbieter.

BenQ ecoFACTS

BenQ has been dedicated to the design and development of greener product as part of its
aspiration to realize the ideal of the “Bringing Enjoyment ‘N Quality to Life” corporate vision with
the ultimate goal to achieve a low-carbon society. Besides meeting international regulatory
requirement and standards pertaining to environmental management, BenQ has spared no
efforts in pushing our initiatives further to incorporate life cycle design in the aspects of material
selection, manufacturing, packaging, transportation, using and disposal of the products. BenQ
ecoFACTS label lists key eco-friendly design highlights of each product, hoping to ensure that
consumers make informed green choices at purchase. Check out BenQ's CSR Website at
http://csr.BenQ.com/ for more details on BenQ’s environmental commitments and
achievements.

@ €COFACTS

* Mercury-free LED-backlit display
& Eco-friendly ink printing in packaging box

» Affichage rétroéchiré par DEL sans

mercure
* Impression & I'encre écologique dans
['emballage




Lieferumfang

Offnen Sie den Karton und priifen Sie den Inhalt. Falls ein Artikel fehlt oder beschadigt ist, setzen
Sie sich bitte umgehend mit lhrem Handler in Verbindung.
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LCD Monitor Stromkat?el VGA Kabel x1 2,4 GHz Fernbedienung
(nach Region)
HDMI Kabel x1 AAA Batterie x2*
L =) — —
L =) — ﬁ = = ﬁ —
[ ﬂ
Benutzerdokumente
Touch Stift (ohne V\(andmontz_:\ge (Schnellstartanleitung,
Kamera Montageset (mit Installations- Wandmontage
NFC Tag) x2 . 4
schrauben) Installationsanleitung,

Regulierungshinweise)

O « *: Die Verfiigbarkeit kann variieren. Kaufen Sie Zubehor separat, wenn es nicht im Lieferumfang
enthalten ist.
+ Das gelieferte Stromkabel kann je nach Land von der Abbildung abweichen.
« Priifen Sie vor der Entsorgung des Kartons, dass sich keine Zubehérteile mehr darin befinden.
+ Entsorgen Sie Verpackungsmaterialien verniinftig. Sie konnen den Karton recyceln. Bewahren Sie die
Verpackung (falls méglich) fiir einen spateren Transport des Monitors auf.
« Plastiktiiten nicht in der Reichweite von Kleinkindern oder Babys aufbewahren.



Monitor einrichten

Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise wahrend der Installation:

* Dieser Monitor sollte von mindestens zwei erwachsenen Personen installiert werden. Der Versuch, den
Monitor von nur einer Person installieren zu lassen, kdnnte zu Gefahren und Verletzungen fiihren.

« Lassen Sie die Installation von Fachtechnikern ausfiihren. Eine unsachgemale Installation konnte zu
einem Herunterfallen oder Defekt des Monitors fiihren.

« Gefahr fir die Stabilitat: Der Flachbildschirm kann herunterfallen und schwere Verletzungen oder
den Tod verursachen. Zur Vermeidung von Verletzungen muss dieser Flachbildschirm gemal den
Installationsanweisungen sicher an der Wand befestigt werden.

Installation des Monitors an einer Wand

1. Legen Sie ein sauberes, trockenes und fusselfreies Tuch auf eine flache, horizontale
Unterlage, auf der sich keine Gegenstande befinden. Stellen Sie sicher, dass das Tuch
groRer als der Bildschirm ist.

2. Legen Sie den Bildschirm vorsichtig mit dem LCD Bildschirm nach unten zeigend auf das

Tuch.
3. Suchen Sie nach den Schraubgewinden fiir die Wandhalterung, wie in der Abbildung gezeigt.

T
|

65" 600 x 400 mm M8 x 25L 4
75" 800 x 400 mm M8 x 25L 4
86" 800 x 600 mm M8 x 25L 4

4. Bringen Sie die Wandhalterung am Bildschirm an und befestigen Sie den Bildschirm gemaR
der Anweisung fur die Halterung an der Wand. Die Lange der Schraube sollte die Dicke
der Wandhalterung um mindestens 25 mm Uberschreiten. Stellen Sie sicher, dass alle
Schrauben richtig angezogen werden. (Empfohlenes Drehmoment: 470 - 635N-cm).

. .| Dickeder
LCD —— Wandhalterung
Monitor




0 « Um eine ausreichende Liiftung zu gewéhrleisten, halten Sie mindestens 10 mm 0™

Abstand von der Rickseite des Bildschirms zur Wand.

« Bitte wenden Sie sich fiir die Wandhalterung an einen Fachtechniker. Der
Hersteller (ibernimmt keine Haftung fiir Installationen, die nicht von einem
Fachtechniker durchgefiihrt wurden.

Kamera installieren

Stellen Sie Ihre Webcam oben auf dem Monitor auf. Je nach Anschluss lhrer Webcam stehen
zwei Installationsmethoden zur Verfiigung.

+ Fir USB-C Kamera (DV01K)

* Fir USB-A Kamera (DVY32)

FUr USB-C Kamera (DVOIK)

Bendtigte Montageteile:

1. SchlieRen Sie Ihre Kamera an den USB-C
Anschluss an der Oberseite des Monitors an.

2. Befestigen Sie die Kamera mit den
mitgelieferten Schrauben.




FUr USB-A Kamera (DVY32)

Bendtigte Montageteile:

—=_ g T F

—
Halterung 1/4" Schraube (8 mm) M3x5 mm Schraube x 2

So installieren Sie die Kamerahalterung:

1. Setzen Sie Ihre Kamera auf die Halterung und
befestigen Sie die Kamera, indem Sie die
1/4" Schraube in das Schraubgewinde der
Kamera eindrehen.

2. Neigen Sie die Kamera nach unten.

3. Montieren Sie die Halterung mit zwei
M3x5mm Schrauben an der Oberseite des
Monitors.

4. Neigen Sie die Kamera nach hinten.




Einen externen PC anbringen

Auf der Riickseite des Bildschirms befinden sich unten links vier Schraubenlécher mit den
Abmessungen einer 75x75 mm VESA Halterung. Sie konnen den PC mit vier Schrauben am
Bildschirm befestigen (maximales Drehmoment: 4-5 kgf-cm).

I
j

g




Teile des Bildschirmms und ihre Funktionen
Vorderseite

> = &= &= o
TWEC30©4  HDMI  TOUCH-USB L pugucao J M-I

O 00 d o

—_
o

11

12
13
14
15
16

006 0 o

TYPE-C*

HDMI
TOUCH-USB

PUBLIC 3.0*

MIC-IN

Lautsprecher

Array Mikrofone

NFC Sensor
Umgebungslichtsensor

IR Signalempfanger
Strom

Start
Zuriick
Menii
Leiser

Lauter

[T
'

N O O ®»O®ww
O ODDPOODOO

Zum Verbinden von USB-C Geraten zum Laden und zur
Datenubertragung. Unterstiitzt die Ubertragung von Video-,
Audio- und Touchfunktionen.

Zum Verbinden von Videoquellen, welche die HDMI Schnittstelle
unterstitzen.

Unterstitzt die Eingabe von Touchsignalen von einem externen
Computer.

Zum Verbinden von USB-A Geraten wie Tastaturen, Mausen und
USB Flashlaufwerken.

Zum Anschluss eines Mikrofons, um verstarkte Audiosignale
uber den Monitorlautsprecher zu libertragen.

@ Dieser Anschluss unterstiitzt nur 3,5 mm Klinkenstecker (2 Ringe).

Empfangt und ibertragt Tone aus der Nahe des Bildschirms.
Tippen Sie fir die AMS Anmeldung auf die NFC Karte.
Erkennt das Umgebungslicht um den Bildschirm herum.

Empfangt Infrarotsignale von der Fernbedienung.

* Antippen, um den Energiesparmodus aufzurufen.
« Zum Ausschalten 4 Sekunden oder langer gedriickt halten.

Kehrt zum Hauptbildschirm zuriick.
Rickkehr zum vorherigen Mend.

Ruft das Funktionsmendi auf.

Hiermit konnen Sie die Lautstarke verringern.

Hiermit konnen Sie die Lautstarke erhohen.

10



RUckseite

Siehe Anschliisse auf Seite 15 fir weitere Einzelheiten.

10

11
12

13

14

*

l )L

[
LAN-OUT LAN-IN  EARPHONE SPDIF  PC AUDIO-IN VGA
3.0 3.0
@ @ @ @ SN ‘

USB 3.0

LAN-OUT/LAN-IN

EARPHONE
SPDIF

PC AUDIO-IN
VGA

HDMI 1/HDMI 2

TOUCH-USB
DP IN
RS232

HDMI-OUT
TYPE-C*
USB 2.0

OPS Steckplatz
(Port)

©O00 6 66 ©

Schrauben Sie die USB Abdeckung ab, um Zugriff auf den
USB Steckplatz fiir den WLAN USB Adapter und den USB
Fernbedienungsempfanger zu erhalten.

Unterstitzt LAN Eingang & Ausgang, 10/100/1000 Mbps fir
Android System und OPS.

Zum Anschluss an externe Lautsprecher oder Kopfhoérer zur
Ausgabe von Audio.

Zum Anschluss des SPDIF-Kabels von externen Audiogeraten an
den Bildschirm flir den Audioausgang.

Empfangt Audioeingang von einem externen Gerat (fiir VGA
Eingang).

Empfangt Eingang von einem externen Gerat (wie z.B. einem
Computer).

Zum Verbinden von Videoquellen, welche die HDMI Schnittstelle
unterstutzen.

Unterstitzt die Eingabe von Touchsignalen von einem externen
Computer.

Verbindet eine Videoquelle mit einem Anzeigegerat.

Serielle Schnittstelle, wird flir gegenseitigen Austausch von Daten
zwischen Geraten verwendet.

Zum Anschluss an Anzeigegerate mit einem HDMI Eingang.

Verbindet sich mit USB-C Geraten zur Datenilibertragung.

Verbinden Sie USB-A Gerate wie z.B. Tastaturen, Mause und USB-
Flashlaufwerke.

Unterstitzt die Installation eines Slot-in PCs.

11



15 PUBLIC 3.0* Zum Verbinden von USB-Geraten wie Webcams oder USB
Flashlaufwerken.

16 TYPE-C* @ Verwenden Sie fiir Port 15 & 16 jeweils nur einen Port.

o * Mit diesen intelligenten Anschliissen kann ein Laptop (verbunden mit BenQ Board tiber USB Typ-C oder
HDMI + Touch USB) die USB-Geréte, Lautsprecher und externen Kameras von BenQ Board verwenden, um
Videokonferenzen zu verbessern. Bitte beachten Sie, dass das integrierte Array Mikrofon nur iiber eine OPS
Quelle angesprochen werden kann.
+ USB 2.0= 5V === 500mA / USB3.0= 5V === 900mA
* Typ-C hinten (nur Dateniibertragung) = 5V === 0,9A
+ Typ-C vorne =5V === 3A; 9V === 3A; 12V === 3A; 15V === 3A; 20V === 3,25A
+ OPS= 18V === 5A; 90W
+ === : Gleichstrom / DC
+ ~. :Wechselstrom /AC
« Die maximale Lange der Kabel, die an den USB Anschliissen verwendet werden sollten, betragt 5 m (USB 2.0)
und 3 m (USB 3.0).

Fernbedienung
®
(1)
(3]
(5]
(6]
(7]
10)
®
(17]
OO
BenQ
L |
1 0 Zum Ein- und Ausschalten des Bildschirms.

Zeiger-Taste. Driicken Sie diese Taste, um die Scheinwerfer- oder
Zeigerfunktion zu aktivieren und den Anweisungen auf dem Bildschirm zu
folgen.

Driicken Sie diese Taste, um die letzten Anwendungen und
Eingangsquellen anzuzeigen und zwischen ihnen zu wechseln.

N
rd

o)
-

-
rl

Driicken, um das Meni zu 6ffnen oder zu schliel3en.
Richtungstaste. Flir Auswahl nach oben driicken.
Richtungstaste. Fir Auswahl nach links driicken.
Driicken, um fortzufahren.

0o N oo o b
veAaA>&DQ

Richtungstaste. Flir Auswahl nach rechts driicken.

12



9 v Richtungstaste. Fur Auswahl nach unten driicken.

10 0O Android System Hauptfenster Taste.

11 - Zuriick-Taste.

12 N Driicken Sie diese Taste, um Google Assistant zu aktivieren. Geben Sie

Befehle, um das BenQ Board zu steuern.

13 v+/y- Lauter/Leiser.

14 FREEZE Bild einfrieren.

Eine Taste fiir leeren Bildschirm. Gehen Sie zu 83 > Display >

15 BLANK  Erweiterte Optionen > Blank Taste auf der Fernbedienung, um einen
anderen Ausblenden Modus einzustellen.

16 o Mikrofon
Der USB Empfanger zum Koppeln mit der Fernbedienung. Siehe

17 BenQ Board tiber Fernbedienung verwenden auf Seite 14 fiir weitere
Einzelheiten.

Batterien in die Fernbedienung einlegen

1. Offnen Sie die Batterieabdeckung der Fernbedienung.
2. Legen Sie die beiliegenden Batterien ein und stellen Sie sicher, dass die positiven und
negativen Enden in die richtige Richtung zeigen.

Die beiliegenden Batterien dienen dazu, dass Sie den Bildschirm sofort verwenden kénnen. Sie sollten
Sie dennoch so schnell wie moglich austauschen.

3. Bringen Sie die Abdeckung wieder an.

‘ \ \ \\

|
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BenQ Board Uber Fernbedienung verwenden

1. Stecken Sie den USB Empfanger der Fernbedienung in die USB-A Anschliisse unten links auf
der Riickseite des Monitors.

2. Richten Sie die Fernbedienung in einem Abstand von weniger als 8 Meter und in einem
horizontalen und vertikalen Winkel von weniger als 60 Grad auf den Sensor an der rechten
unteren Seite des Monitors.

Max. 8 m

o « Die Fernbedienung und der USB Empfanger sind standardmaRig gekoppelt.
+ Diese Fernbedienung gilt nur fiir ein bestimmtes Modell und Betriebssysteme. Wenden Sie sich bei Fragen
an Ihren Fachhéandler.

Die Fernbedienung und den USB Empfdnger koppeln

Wenn Sie Probleme mit der Funktionstaste auf der Fernbedienung haben, folgen Sie bitte den

Schritten und verbinden Sie die Fernbedienung erneut, um das Problem zu beheben:

1. Stecken Sie den USB-Empfanger in den BenQ Board USB-Anschluss und legen Sie die
Fernbedienung in die Nahe.

2. Driicken Sie gleichzeitig auf V= und BLANK, woraufhin die Anzeigeleuchte anféangt zu
blinken.

3. Die Kopplung ist abgeschlossen, sobald die Anzeige nicht mehr blinkt.

Tipps zur Nutzung der Fernbedienung

« Vermeiden Sie es, die Fernbedienung nass zu machen oder sie in feuchten Umgebungen
(z.B. in Badezimmern) zu lagern.

+ Wenn der Fernbedienungssensor am Bildschirm dem direkten Sonnenlicht oder einer
anderen starken Lichtquelle ausgesetzt ist, funktioniert die Fernbedienung moglicherweise
nicht richtig. In diesem Fall andern Sie die Lichtquelle, passen Sie den Winkel des Bildschirms
neu an oder verwenden Sie die Fernbedienung in einem kiirzeren Abstand zum Sensor am
Bildschirm.

14



AnschlUsse

Stromanschluss

1. Stecken Sie ein Ende des Stromkabels in die Netzeingangsbuchse am Bildschirm und das
andere Ende in eine passende Steckdose.
2. Stellen Sie den Netzschalter auf EIN (I). Das System wird den Standbymodus aufrufen.

0 + Das beiliegende Stromkabel ist nur zur Verwendung mit 110-240 V Wechselstrom geeignet.
+ Das abgebildete Stromkabel und die Steckdose kdnnen sich je nach Region unterscheiden.

+ Verwenden Sie nur ein passendes Stromkabel fiir Ihre Region. Verwenden Sie keinesfalls ein beschadigtes
oder ausgefranstes Netzkabel; tauschen Sie nicht den Stecker des Netzkabels aus.

+ Achten Sie bei Verwendung eines Verlangerungskabels oder einer Mehrfachsteckdose darauf, dass die
Gesamtlast nicht tiberschritten wird.

* Es befinden sich keine vom Benutzer zu wartenden Teile in diesem Bildschirm. Losen Sie keinesfalls die
Schrauben der Abdeckungen; entfernen Sie keine Abdeckungen. Im Inneren des Bildschirms befindet sich
gefahrliche Hochspannung. Schalten Sie den Bildschirm aus und trennen Sie das Stromkabel ab, wenn Sie
den Bildschirm bewegen mochten.

Ein- und Ausschalten des Monitors

+ Driicken Sie auf die Ein/Aus-Taste auf dem Steuerungsfeld des Bildschirms oder auf der
Fernbedienung, um den Bildschirm einzuschalten.

* Driicken Sie auf die Ein/Aus-Taste auf dem Steuerungsfeld, um den Bildschirm
auszuschalten. Das System wird automatisch den Standbymodus aufrufen.

e )
H

Q@ ® @@@@()

N\

Ein-/Aus-Taste

Signalempfanger
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Der Bereitschaftsmodus des Bildschirms verbraucht immer noch etwas Strom. Um die Stromversorgung
komplett zu trennen, stellen Sie den Ein/Aus-Schalter in die Position AUS (0O) oder entfernen Sie das
Stromkabel von der Steckdose.

Anschluss des Touch Moduls

Das Touch Modul des Bildschirms unterstiitzt einfache Plug-und-Play Bedienung. Es miissen
keine zusatzlichen Treiber auf dem Computer installiert werden.
Versuchen Sie eine der folgenden Methoden, um den Video- und Toucheingang einzurichten:

~N

VGA HDMI2  TOUCH-USB

DP HDMIl  TOUCH-USB -
° = == = =

TYPE-C30®4 HDMI  TOUCH-USB
J

A.Verbinden Sie den TYPE-C Port am Bildschirm mit dem beiliegenden USB Typ-C Kabel mit

dem USB Typ-C Port des Computers.

= Ch— 1 =
— | <> | = :

B.Schlielen Sie ein Videokabel (HDMI/DP IN/VGA) und das mitgelieferte Touch USB-Kabel
von einem Computer an die entsprechenden Anschliisse des Bildschirms an.
+ HDMI muss mit TOUCH-USB an der Vorderseite verwendet werden.

* HDMI 1 oder DP IN missen mit dem TOUCH-USB neben HDMI 1 verwendet werden.
* HDMI 2 oder VGA missen mit dem TOUCH-USB neben HDMI 2 verwendet werden.

=[N (=[] =

= 10 ] (o7
- oder

(c ) &) &) —
oder
(=) (=) (=11 (=]

G + Vermeiden Sie ein Blockieren des Touchscreen Rahmens (wo sich die Sensoren befinden) wahrend der
Initialisierung des Touch Moduls.
« Wenn Geisterbilder auftreten, versuchen Sie bitte die USB-Kabel abzutrennen und wieder anzuschlielRen.

Wenn das fehlerhafte Bild weiterhin angezeigt wird, verwenden Sie ein anderes USB Typ-B auf Typ-A Kabel.

+ Es wird dringend empfohlen, dass Sie den PC oder Laptop direkt mit dem Monitor verbinden. Bitte
beachten Sie, dass die Verwendung eines Faceplate Gerats oder eines Extenders zu Fehlern in der Touch-

Bedienung fiihren kann, da die Anzeigequalitdt durch viele Unwéagbarkeiten wie Kabelklasse, Kabelqualitat,

Quell- und Zielgerate, RF- und elektrische Interferenzen und Kabelabschnitte beeinflusst werden kann.
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Anschluss des VGA-Eingangs

1. Verbinden Sie den VGA Anschluss am Bildschirm tber ein D-Sub (15 Pin) Kabel mit dem
VGA Ausgangsanschluss eines Computers.

2. Verbinden Sie den Audioausgangsanschluss des Computers tber ein passendes Audiokabel
mit der PC AUDIO-IN Buchse am Monitor.

—oo0
].»H.
S—r)
S—)

Anschluss der Digitaleingdnge

1. Verbinden Sie den HDMI oder DisplayPort Ausgangsanschluss eines Computers oder
A/V-Gerétes (z.B. eine Set-Top Box oder DVD Player) mit einem HDMI oder DisplayPort
Kabel mit dem HDMI 1/HDMI 2/HDMI/DP IN Eingangsanschluss des Bildschirms.

2. Driicken Sie zur Anzeige von Videos iiber diesen Eingang auf die £83 Taste auf der
Fernbedienung, um zur entsprechenden Eingangsquelle zu wechseln.

===

El
=

( N
DPIN HDMIIN 1
(=) (=)
HDMI IN 2 @ @ HOMI
\ J
] [- -1

oder

g
|
|

ooooo
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Anschluss des Videoausgangs

Verwenden Sie ein HDMI Kabel, um den HDMI-OUT Anschluss mit dem entsprechenden
Eingangsanschluss des Gerats zu verbinden.

N—"1]

5 )

(=) =
HDMI-OUT — O

Anschluss des seriellen Anschlusses

SchlieRen Sie einen Computer direkt an den RS232 Anschluss der Eingange/Ausgéange an.

T
it T
g

O + Das Anwendungskabel liegt nicht bei und muss separat erworben werden.
* Diese Verbindung funktioniert nur tiber ein direktes RS-232C Kabel.
* Nach der Verwendung eines seriellen Anschlusskabels fiir den Anschluss eines zentralen
Steuerungsgerates und dem Geréat kdnnen bestimmte Funktionen des Gerétes liber das zentrale
Steuerungsgerat gesteuert werden, z.B.: Gerat ein/aus, und Anpassung der Tonlautstéarke, usw.
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Erstmalige Einrichtung

1. Schalten Sie den Bildschirm ein. Warten Sie, bis der Bildschirm mit dem BenQ Fenster
startet.

2. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Sprache, das Datum und die
Uhrzeit und das Netzwerk einzustellen. Sie einige dieser Schritte iberspringen und die
Einrichtung spater abschlieRen.

3. Wihlen Sie im Abschnitt Daten kopieren und PIN-Code einstellen die Option Uberspringen,
um fortzufahren.

4. Stellen Sie im BenQ Service Auswahlbildschirm die Umschaltfunktion auf Ein.

Enable BenQ services

BENQ

Get more with BenQ services!

A D E X -

5. Wahlen Sie Weiter, um fortzufahren. Ihr BenQ Board wird neu gestartet.

Google hat standardmaRig eine Bildschirmsperrfunktion, die den Bildschirm sperrt, wenn das Board im
Leerlauf ist. Tippen Sie zum Deaktivieren dieser Funktion auf 88 Alle Apps > Einstellungen App. Gehen Sie
zu Sicherheit > Displaysperre und wéahlen Sie Keine.

AMS Dienst aktivieren

Sie kénnen den AMS Dienst aktivieren, wenn eine Kontoverwaltung erforderlich ist. Wahlen Sie
AMS Dienst, um den BenQ AMS Dienst zu aktivieren.

09:00

11/16 Wednesday, New York
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Am BenQ Board anmelden

BenQ bietet verschiedene Anmeldeoptionen fiir eine einfachere Kontoverwaltung. Die
Anmeldemdglichkeiten sind wie folgt.

09:00

11/16 Wednesday, New York

A. Gast
Als Gast konnen Sie auf die meisten Grundfunktionen zugreifen. Samtliche Daten werden
nach der Abmeldung gel6scht.

B. Benutzeranmeldung

- Als AMS-Administrator haben Sie vollen Zugriff auf das Board.

- Als AMS-Benutzer konnen Sie Ihren Arbeitsbereich individuell gestalten und personliche
Lesezeichen, App-Verknipfungen und Hintergrundbilder speichern. Samtliche App-Daten
werden individuell gespeichert.

* Jedes Board speichert bis zu 8 Benutzerinformationen.

O Weitere Informationen und Anleitungsvideos liber den AMS Dienst finden Sie auf der BenQ Webseite.

BenQ Dienstschnittstelle

Nach der Anmeldung konnen Benutzer auf folgende Funktionen zugreifen.
A A

09:00

11/16 Wednesday, New York

A. Seitliche Symbolleiste (siehe Seite 21)
B. Benutzerdaten
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https://www.benq.com/en-us/business/ifp/account-management-system.html

mo

F.
G.
H
l.

App-Verkniipfungen

Fligen Sie bis zu 7 Verkniipfungen hinzu (Synchronisation mit AMS Web).
Verbindung

Alle Apps

Tippen Sie hier, um alle Apps, Widgets und Lesezeichen zu finden.

Hilfe

Lautstarke

. WLAN

Benachrichtigungen

Seitliche Werkzeugleiste

Tippen Sie auf die Seitenleisten auf der linken oder rechten Seite der Startseite, um die seitliche
Symbolleiste aufzurufen.

Sie konnen das Werkzeug an den oberen oder unteren Rand des Bildschirms ziehen, je nachdem, was Sie
bevorzugen.

O w >

—ToOomm

09:00

11/16 Wednesday, New York

Z
( @, BenQ Search
\

mo O wX>

— I o

(®) JodiBrown = B
Start
Zuriick
Letzte
Wechseln Sie zwischen aktuellen Apps und Eingangsquellen.
Schnellstart
Tippen Sie hier, um alle Apps und Lesezeichen zu finden.
Kiirzlich geoffnete Apps
Verbindung
EZWrite
Standbild
Schwebendes Werkzeug (siehe Seite 32)
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Einrichtung der Internetverbindung

Der Bildschirm muss mit einem Netzwerk verbunden sein, um OTA Updates durchzufiihren oder
im Internet surfen zu konnen.

Drahtlose Verbindung

Sie mussen einen WLAN-Dongle verwenden, um den Monitor drahtlos mit dem Internet zu
verbinden. Bitte kontaktieren Sie lhren Handler, um weitere Informationen tber die Konfiguration
der Drahtlosverbindung zu erhalten.

1. Wischen Sie vom unteren Bildschirmrand nach oben, um auf lhre App-Liste zuzugreifen.

2. Offnen Sie die Einstellungen App in lhrer App-Liste.
3. Tippen Sie auf Netzwerk & Internet > Internet.

Settings

Q' Search settings

= Network &internet
" WiFi, hotspot

o Connected devices
Bluetooth, paifing

1 Apps
" Recent apps, default apps

4. Tippen Sie den Schalter, um Wi-Fi zu aktivieren.
5. Tippen Sie auf ein aufgelistetes Netzwerk.

Wi-Fi und LAN kénnen nicht gleichzeitig eingeschaltet sein. Uberpriifen Sie, ob LAN ausgeschaltet ist, bevor
Sie Wi-Fi verwenden.

Proxy Einstellungen

Offnen Sie die Einstellungen App.

Tippen Sie auf Netzwerk & Internet > Internet.

Suchen Sie lhr Wi-Fi Netzwerk.

Wahlen Sie das Zahnradsymbol auf der rechten Seite und tippen Sie auf Andern.
Tippen Sie im Popup auf Erweiterte Optionen, um das Menl zu erweitern.
Wahlen Sie in der Proxy Dropdown-Liste Manuell.

Geben Sie die Informationen lhres Proxy-Servers ein.

Authentifizieren Sie lhre Proxys.

Speichern Sie lhre Einstellungen.

COoNoa~wN =
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System-Update

Das System erkennt automatisch Software-Updates und fragt bei jedem Start nach diesen.

Manuelle Aktualisierung der Software

1. Driicken Sie auf der Fernbedienung oder auf dem Bedienfeld auf €83. Das OSD-Menii wird
angezeigt.

2. Tippen Sie auf Erweitert > System-Update.

Connection Display Advanced

Power & sleep

Boot logo and animation

Display locks

Accessories

Startup settings

Power schedule

Log export

System update

About

3. Wabhlen Sie System aktualisieren. Das System wird mit der Aktualisierung beginnen.

« BenQ System Updates

Update system

Version V1.0.0.19

O + Die Aktualisierung der Software kann einige Zeit in Anspruch nehmen.
+ Schalten Sie das Gerat wahrend der Aktualisierung nicht aus und trennen Sie nicht die Internetverbindung.
Unterbrechungen wahrend des Updates konnten zu dauerhaften Schaden des Monitors fiihren.
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Google Systemoberfldche

Wenn Sie die BenQ Dienste nicht aktiviert haben, wird die Google Oberflache wie unten
dargestellt angezeigt.

1 Qi

WED, AUG 23

A. Zurick
B. Start
C. Letzte Apps
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Menubedienungen

Uber BenQ Board

« Driicken Sie auf dem Bedienfeld auf €3, um das OSD-Menii aufzurufen.

+ Tippen Sie direkt auf ein Element, um eine Auswahl zu treffen.

+ Tippen Sie zum Verlassen auf einen leeren Bereich aulRerhalb des Meniis.
Uber Fernbedienung

- Driicken Sie auf der Fernbedienung auf €83, um das OSD-Menii aufzurufen.
+ Driicken Sie fiir eine Auswahl auf A / v/ £ /> und zum Bestéatigen auf OK.
+ Dricken Sie auf =, um das Menu zu beenden.

Verbindungseinstellungen

Connection Display Audio Advanced

=

A. Wahlen Sie eine Eingangsquelle fir die Verbindung aus.
B. Sehen Sie Allgemeine Einstellungen.
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Allgemeine Einstellungen

a. Helligkeit
« Verwenden Sie die Lautstarkeleiste zur Anpassung der Helligkeit des Monitors.
+ Gehen Sie zum Anpassen der Bilddetails zu €83 > Display > Bildmodus.

b. Audio
+ Verwendet die Lautstarkeleiste zur Anpassung der Lautstarke des Monitors.
« Gehen Sie zur Anpassung der Audiodetails zu 83 > Audio.

c. Ausblenden
« Wahlen Sie dies zum voriibergehenden Ausblenden des Bildschirms.
« Tippen Sie auf eine beliebige Stelle auf dem Bildschirm, um den Ausblenden Modus zu
verlassen.
« Wihlen Sie unteréS3 > Display > Erweiterte Einstellungen > Blank Taste auf der
Fernbedienung, ob Sie den Ton im Hintergrund behalten mochten oder nicht.
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Anzeigeeinstellungen

Connection Display Advanced

Auto backlight

Power save mode

Picture mode Standard

Reset to default

Automatische

Hintergrundbeleuchtung Automatische Hintergrundbeleuchtung ein-/ausschalten.

Wenn keine Eingangsquelle wie HDMI, DP, VGA, Typ-C
erkannt wird, sind die Energiesparoptionen wie folgt.
* Aus: Hintergrundbeleuchtung immer eingeschaltet
lassen.
* Niedrig: Hintergrundbeleuchtung ausschalten, wenn nach
5 Minuten keine Eingangsquelle erkannt wird.
* Hoch: Bildschirm ausschalten, wenn nach 5 Minuten
keine Eingangsquelle erkannt wird.

Zwischen den voreingestellten Bildmodi umschalten,

die sich am besten fir die Art der auf dem Bildschirm

angezeigten Bilder eignen. Die Optionen sind Standard,

Hell, Weich, Benutzerdefiniert 1, Benutzerdefiniert 2,
Bildmodus Benutzerdefiniert 3.

@ 'n Android OS sind alle Bildparameter (z.B. Helligkeit, Kontrast)

gesperrt. Benutzer konnen die Parameter nur wahrend der
Verbindung mit anderen Eingangsquellen wie HDMI, DP, VGA und
Typ-C anpassen.
Stellt die Farbtemperatur des Bildschirms ein. Die Optionen
sind Normal, Kiihl, Warm.

Energiesparmodus

Farbtemperatur

Eigene Quellnamen Stellt eindeutige Namen fiir jede Eingangsquelle ein.
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Die Anpassungsfunktionen sind wie folgt:
+ Seitenverhaltnis
- EDID
- HDMI CEC
* Pixelshift
+ Dynamischer Kontrast (DCR)
+ Automatisches Umschalten der Quelle
+ HDMI-Ausgang
+ Blank Taste auf der Fernbedienung
+ VGA Kalibrierung wie H-Position, V-Position, Takt, Phase.

Erweiterte Einstellungen

Eye Care LOosungen

Blaues Licht mit Wellenlangen unter 455 nm konnte die Sehkraft beeinflussen. Die Eye Care
Losung ist fur den Schutz der Augen bestimmt: Der Bildschirm verfiigt tiber eine proprietare
Technologie zur Schonung der Augen mit extrem geringer Emission von blauem Licht und
ohne sichtbares oder unsichtbares Flimmern im Bereich von 0-3000 Hz, was eine Ermudung
der Augen bei langerem Sitzen vor dem Bildschirm verhindert. Dariiber hinaus minimiert der
fortschrittliche blendfreie Bildschirm ablenkende Reflexionen und Spiegelungen fiir optimale
Produktivitat und Komfort.

Vorschldge fiir die Langzeitnutzung des Monitors:
o * Ruhen Sie Ihre Augen nach 30 Minuten Dauerbetrieb 10 Minuten lang aus.
* Blicken Sie fiir alle 20 Minuten Monitorarbeit 20 Sekunden lang in die Ferne.
« Wenn |hre Augen wund und gespannt sind, schlieBen Sie lhre Augen eine Minute lang und rollen Sie lhre
Augen anschlieRend in alle Richtungen.

Wenig blaues Licht & Flimmerfrei

« Zur Erfullung der Wenig blaues Licht TUV Zertifizierung sollte der Monitor wie folgt eingestellt
sein:
- Bildmodus: Standard
- Farbtemperatur: Normal
- Die Standardeinstellungen des Bildschirms entsprechen der Flimmerfrei TUV Zertifizierung.

Was ist Flimmerfrei?

Ein Monitor mit der Flimmerfrei Technologie sorgt fiir eine stabile Hintergrundbeleuchtung
mit einem Gleichstromdimmer, der die Hauptursache fiir das Flimmern des Monitors beseitigt
und so die Augen schont. Die Flimmerfrei Technologie bietet Ihnen nicht nur ein komfortables
Seherlebnis, sondern auch eine sicherere Wahl, die lhre Augen schiitzt.
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Audioeinstellungen

Connection Display Advanced

a»

Sound output

Balance o

Sound mode Standard

Reset to default

Tippen Sie auf den Schalter, um die Stummschaltung ein-
oder auszuschalten.

Wahlen Sie Ihre Audio-Ausgangsquelle.
+ Lautsprecher: Ausgabe liber BenQ Board
+ Line-Ausgang: Ausgabe Uber externe Lautsprecher
+ Alle: Ausgabe Uber BenQ Board und externe Lautsprecher

Stumm

Tonausgabe

Balance Stellen Sie die Tonbalance des Audioausgangs ein.

Wechseln Sie zwischen den voreingestellten Klangmodi, die
am besten zu Ihrer Umgebung passen.
- Standard
Tonmodus + Nachrichten
+ Kino
+ Sport
* Musik
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Erweiterte Einstellungen

Connection

Display Audio Advanced

System toolbar

Power & sleep

Boot logo and animation

Display locks

Accessories

Power schedule

Log export

@
Floating tool gesture Q
>
>
>
>
>
>
>

System update

System Werkzeugleiste

Schwebendes Werkzeug Geste

Betrieb & Ruhezustand

Startlogo und Animation

Bildschirmsperren

InstaShare Button Modus

Zubehor

Starteinstellung

Symbolleiste anzeigen/ausblenden.

Aktivieren/Deaktivieren Sie die Aktivierung des Schwebendes
Werkzeug mit zwei Fingern.

Legen Sie die Zeit fest, zu welcher der Monitor automatisch
den Ruhezustand/Ausschalten Modus aufrufen soll.

Passen Sie Ihr Startlogo und die Animation an.

Schalten Sie die Sperre ein/aus.
+ Tastensperre: Sperren Sie die Tasten auf dem Bedienfeld.
+ Fernbedienungssperre: Sperren Sie den IR-Sensor der
Fernbedienung auf dem Bedienfeld.
+ Touch Sperre: Sperren Sie den Anzeigebildschirm.
OWenn alle Sperren auf einmal aktiviert sind, driicken Sie 5 Sekunden

lang auf dem Bedienfeld auf 83, um die Sperre aufzuheben.

Aktivieren Sie den Modus zum drahtlosen Projizieren tber
den InstaShare Button.
*Verfligbar ab Q1 2024

Wahlen Sie Ihre Mikrofon- und Webcam-Quelle.

Stellen Sie die Startquelle und mehrere
Aufwacheinstellungen ein. Fur Steckplatz PC Start sind die
Optionen wie folgt:
* Quelle ausgewabhlt: Startet OPS durch Auswahl von OPS
in Verbindung.
+ Board Start: Startet OPS, wenn das BenQ Board gestartet
wird.
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Menii Beschreibungen

Starten und Ausschalten des Monitors zu einem bestimmten
Energiezeitplan Zeitpunkt und Einstellen einer Startquelle. Sie konnen bis zu
7 Zeitplane einrichten.

Manuelles Aktualisieren der Systemsoftware. Siehe System-
Update auf Seite 23 fiir weitere Einzelheiten.

Importieren Sie Gerateeinstellungen von Ihrem USB-Speicher
USB klonen oder exportieren Sie Gerateeinstellungen auf lhren USB-

Speicher.
*Verfligbar ab Q1 2024

System-Update

Info Systeminformationen anzeigen.
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Schwebendes Werkzeug

Das EZWrite schwebende Werkzeug ist eine praktische Funktion, mit der Sie schnell
Anmerkungen auf jedem angezeigten Bildschirm schreiben oder erstellen kdnnen.

Verwenden Sie eine der folgenden Methoden, um auf das schwebende Werkzeug zuzugreifen:
+ Tippen Sie auf der Android Oberflache in der seitlichen Symbolleiste.
+ Halten Sie lhre Finger unter jeder Eingangsquelle oder der Android Schnittstelle langer als
2 Sekunden 20 — 50 mm auseinander, um das schwebende Werkzeug Meni wie unten

abgebildet zu starten.

e / ‘ Minimieren/
Wiederherstellen

° SchlielRen
[ s
Markierer

-
™

Laserpointer

2

Radiergummi
E Toolbox

E Aufnahme
Screenshot
Betriebsmodus

Das schwebende Werkzeug minimieren oder
wiederherstellen.

Das schwebende Menii schlielRen.
Das Stift Werkzeug aktivieren.
Das Markierer Werkzeug aktivieren.

Den Laserpointer auf dem Bildschirm aktivieren.

Anmerkungen auf dem Bildschirm I6schen. Sie konnen
einen Finger Radierer verwenden oder alle Anmerkungen
|6schen.

Die Toolbox mit den Werkzeugen Rechner, Timer,
Stoppuhr, Anzeigetafel und Zeichnen 6ffnen.

Aufnahme des Bildschirms.

Ein Screenshot des Bildschirmfoto aufnehmen.

Alle Anmerkungen ausblenden und die Hauptansicht
verwenden.
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Apps

Sie konnen standardmalig auf alle Google Dienste und einige BenQ Apps zugreifen.

BenQ Apps

P Greifen Sie auf Ihre personalisierte Arbeitsumgebung und
I‘J AMS Dateien Einstellungen zu und verwalten Sie Ihre Dateien und Konten
auf jedem BenQ Monitor, auf dem Sie sich angemeldet haben.

Eine interaktive Whiteboard Software, die Ihren Bildschirm in
eine digitale Leinwand verwandelt.

E7
InstaShare 2 Ermdoglicht Monitorspiegelung und Touch-Steuerung fir
gemeinsame Meetings.

EZWrite 6

% BenQApp Store Ermoglicht das Herunterladen empfohlener Apps.

Ermaglicht es Ihnen, Upgrade-Benachrichtigungen fiir
Benachrichtigungen vorhandene Apps und Informationen lber neue, zum
Download verfligbare Apps zu erhalten.

Ermaglicht die Zustellung von geplanten Nachrichten und
X-Sign Broadcast Sofortbenachrichtigungen an all Ihre BenQ Gerate zu jedem
Anlass.

Erméglicht die Fernverwaltung, Konfiguration und
Uberwachung des Monitors.

y 4

) DMSClient

o Besuchen Sie die BenQ Webseite, um das Benutzerhandbuch fiir jede BenQ Software zu finden.
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Unterstutzte Medienformate

Erweiterung Codec Detall Auflosung
MPEG-4 Visual 640x480
.3gp MPEG-4 320x240
H264 1920x1080
AVC 1920x1080
M-JPEG 1024x576
.avi RealMagic MPEG-4 720x480
720x576
h264 1920x1080
FF mpeg MPEG4 640x480
fav AVC(H264) 1280x720
fiv Sorenson Spark 1920x1080
VP6 800x342
AVC(H264) 1920x1080
mp4 HEVC(H26 5) 1920x1080
4K HEVC(4K H265) 4096x2304
8K HEVC(8K H265) 8192x4320
ot AVC 1920x1080
VC-1 1920x1080
.m2v MPEG-2 480x576
.m4v AVC 1280x720
WMV3 1280x720
MPEG-4 Visual 1920x1080
AVC 1920x1080
.mkyv 4K HEVC(4K H265) 3840x2160
8K HEVC(8K H265) 8192x4320
VP8 1920x1080
VP9 1920x1080
MPEG-4 Visual 1280x720
mjpa 640x480
.mov M-JPEG 640x480
AVC(H264) 1920x1080
4K H264 3840x2160
MPEG-2 1920x1080
.mpeg VC-1 1920x1080
MPEG-1 720x576
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Erweiterung Codec Detail Auflosung
.mts AVC 1440x1080
.ogm XVID 640x480
.PMP H264 480x272

RealVideoT 1280x720
b RealVideo2 1280x720
RealVideo3 1280x720
RealVideo4 1920x1080
ip MPEG-2 1920x1088
HEVC(H26 5) 1920x1080
4K HEVC(4K H265) 4096x2304
8K HEVC(8K H265) 8192x4320
MPEG-1 1920x1080
s avs 720x576
avs+ 1920x1080
avs2 3840x2160
AVC 1920x1080
MPEG-2 1920x1080
.vob MPEG-2 720x576
WMV1 640x480
.wmv WMV2 768x432
WMV3 1920x1080
VP8 1920x1080
webm VP9 1920x1080
4K VP9 4096x2160
8K VP9 8192x4608
AVC(H264) 4096x2304
4K HEVC(H26 5) 4096x2304
VP9 4096x2160
8K HEVC(H26 5) 8192x4320
VP9 8192x4608
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Produktinformationen
Technische Daten

Element

Technische Daten

RM6504 / RM7504 / RM8604
Hintergrundbeleuchtung DLED
RM6504: 65
BildschirmgréRe RM7504: 75
RM8604: 86

Pixelabstand (mm)

RM6504: 0,37 (H) x 0,37 (V)
RM7504: 0,43 (H) x 0,43 (V)
RM8604: 0,49 (H) x 0,49 (V)

Native Auflosung (Pixel)

UHD 3840 x 2160

RM6504: 1428,48 (H) x 803,52 (V)

Bildschirm  aytiver Bereich (mm) RM7504: 1649,664 (H) x 927,936 (V)

RM8604: 1895,04 (H) x 1065,96 (V)

HeII!gke|t mit Glas (cd/m2) 400 Nits

(typisch)

Hell!gkelt ohne Glas (cd/m2) 450 Nits

(typisch)

Kontrast (typisch) 1200:1

Reaktionszeit (ms) (typisch) 8

Seitenverhaltnis 16:9

Technologie IR

Touch-Methode Finger & Stylus
Windows 7/8/10/XP/Linux/Mac/Android/

System Chrome OS

Touch-Punkt Bis zu 40 Pkt. Touch fiir Windows; bis zu 32 Pkt.
Touch fiir Android

Touch

Minimale Erkennung

2 mm, Stiftspitze 4 mm/9 mm, unterstitzt
gleichzeitiges Schreiben von 2 Stiften mit
2 Farben

Ansprechzeit (ms)

<=8

Genauigkeit

+1,0 mm, 90% Bereich

Glas

3,2 mm Dicke, AG, 9H Stift, keimresistent

36



Anschliisse

System

Audio

Strom

HDMI-Eingang

HDMI-Ausgang

DP Eingang

VGA Eingang

PC Audioeingang (3,5mm)
Mic-Eingang

SPDIF Ausgang (Optisch)

Audioausgang (3,5mm
Kopfhorer)

USB 2.0 (Typ A)

USB 3.0 (Typ A) (OPS/
External Follow)

USB 3.0 (Typ A)

USB Touch Ausgabe (OPS/
Externes Passthrough MIC/
Kamera/USB)

USB 3.0 (Typ-C)
RS232
LAN (RJ45)

Arbeitsspeicher
Speicherplatz

0S

CPU

GPU

Audio W (Verst.)
Interner Lautsprecher
Leistungsbedarf
Standby Leistung

Typischer Stromverbrauch (W)

Max. Stromverbrauch (W)

Aufwachen

x 1 (2.0, Vorderseite)
x 2 (2.0)

x 1(2.0)

x 1(1.2a)

X1

X1

x 1 (Vorderseite)
X1

X T

X2

x 2 (Vorderseite)
x 1 (Oben)

X2

x 1 (3.0, Vorderseite)
x2(3.0)

x 1 (Daten/Stromversorgung bis zu 65W/
Touch/DP, Vorderseite)
x 2 (Daten)

X1

OPS: 10M/100M/1000M
Android: 10M/100M/1000M
LAN EINGANG x 1 / LAN AUSGANG x 1

8 GB

32 GB

Android 13

A73x4 + A53x4

MaliG52 MP8

20 W (max) x 2

0

AC 100 V-240V, 50/60 Hz
<0,5W

RM6504: 106,1 W
RM7504:124,7 W
RM8604: 1689 W

RM6504: 395 W
RM7504: 442 W
RM8604: 563 W

LAN/HDMI/VGA/DP
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Umgebung

Technische Daten

S RM6504 / RM7504 / RM8604
Betriebstemperatur 0°C ~ 40°C
Betriebsfeuchtigkeit 20% bis 80% RF nicht kondensierend
Lagerungstemperatur -10°C ~ 60°C
Lagerfeuchtigkeit 10% bis 80% RF nicht kondensierend

Weitere Daten

Abmessungen (B x H x T)

RM6504: 1489,3 x 905,8 x 87,1 mm
(58,6 x 35,7 x 3,4 Zoll)

RM7504: 1717,1 x 1036,8 x 87,1 mm
(67,6 x 40,8 x 3,4 Zoll)

RM8604: 1962,4 x 1174,9 x 87,1 mm
(77,3 x 46,3 x 3,4 Zoll)

Versandabmessungen
(BxHxT)

RM6504: 1640,0 x 1010,0 x 185,0 mm
(64,6 x 39,8 x 7,3 Zoll)
RM7504:1860,0 x 1125,0 x 185,0 mm
(73,2 x 44,3 x 7,3 Zoll)
RM8604: 2095,0 x 1265,0 x 185,0 mm
(82,5x 49,8 x 7,3 Zoll)

Gewicht (Produkt | Versand)

RM6504: 37,8 kg | 51,5 kg (83,3 Ibs | 113,5 Ibs)
RM7504: 51,5kg | 67,6 kg (113,5 Ibs | 149,0 Ibs)
RM8604: 65,2 kg | 82,9 kg (143,7 Ibs | 182,8 Ibs)

Andere

Array Mic

X8

o « Die Spezifikationen und Funktionen kdnnen ohne Vorankiindigung geéndert werden.
« Die OPS Gerate sollten mit feuerfesten Gehdusen ausgestattet sein.
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Abmessungen (RM6504)
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Abmessungen
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Abmessungen (RM8604)
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Unterstutzte Eingangssignalauflosung
Eingangsquelle
HDMI 2.0

Auflosung

640 x 480 @ 60Hz @)
720 x 400 @ 85Hz
800 x 600 @ 60Hz
1024 x 768 @ 60Hz
1280 x 768 @ 60Hz
1280 x 960 @ 60Hz
1280 x 1024 @ 60Hz
1360 x 768 @ 60Hz
1366 x 900 @ 60Hz
1680 x 1050 @ 60Hz
1920 x 1080 @ 60Hz
3840 x 2160 @ 24Hz
3840 x 2160 @ 25Hz
3840 x 2160 @ 30Hz
3840 x 2160 @ 50Hz
3840 x 2160 @ 60Hz
480i (60Hz)
480p (60Hz)
576i (50Hz)
576p (50Hz)
720p (50Hz)
720p (60Hz)
1080i (50Hz)
1080i (60Hz)
1080p (50Hz)
1080p (60Hz)

O OO

O OO0OO0O0

OO0OO0O0OO0O0

OO0 000000000000 0ObOLObOOObOLObOOOO

OO0OO0OO0O0O0O0OO0OO0O0Ob0O0O0OO0OOoOOo

o * O: unterstiitzt

* Leer: nicht unterstiitzt
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Fehlerbehebung

Priifen Sie Folgendes:
« Ist der Bildschirm eingeschaltet? Priifen Sie die Stromanzeige

am Bildschirm.

« Ist die Signalquelle eingeschaltet? Schalten Sie das Gerat ein

versuchen Sie es erneut.

+ Gibt es lose Kabelverbindungen? Stellen Sie sicher, dass alle

Kein Bild

Kabel fest angeschlossen sind.

+ Haben Sie eine nicht unterstiitzte Ausgangsauflosung

auf dem Computer ausgewahlt? Lesen Sie Unterstitzte
Eingangssignalauflosung auf Seite 42 zur Auswahl einer
unterstiitzten Auflésung und versuchen Sie es erneut.

+ Haben Sie eine nicht unterstiitzte Ausgangsauflosung am DVD

oder Blu-ray Disc Player ausgewahlt? Lesen Sie Unterstiitzte
Eingangssignalauflosung auf Seite 42 zur Auswahl einer
unterstiitzten Auflésung und versuchen Sie es erneut.

Prifen Sie Folgendes:

Kein Ton

Das Computereingangsbild
sieht komisch aus.

Haben Sie die Stumm-Funktion des Bildschirms oder der
Eingabequelle eingeschaltet? Stellen Sie die Stumm-Funktion
aus oder erhdhen Sie die Lautstarke und versuchen Sie es
erneut.

Gibt es lose Kabelverbindungen? Stellen Sie sicher, dass alle
Kabel fest angeschlossen sind.

Haben Sie eine nicht unterstiitzte Ausgangsauflosung

auf dem Computer ausgewahlt? Lesen Sie Unterstiitzte
Eingangssignalauflosung auf Seite 42 zur Auswahl einer
unterstiitzten Auflosung und versuchen Sie es erneut.
Verwenden Sie die Automatische Anpassung Funktion
(nur VGA), um den Bildschirm automatisch auf die Anzeige
des Computerbildes zu optimieren.

« Wenn das Ergebnis der Automatische Anpassung Funktion

nicht zufriedenstellend ist, verwenden Sie die Phase,
H-Position und V-Position Funktionen, um das Bild manuell
einzustellen.

Wechseln zu Display > Erweiterte Einstellungen > EDID.
Stellen Sie EDID auf 1.4 und versuchen Sie es erneut.

Die Steuerungsfeldtasten Haben Sie die Steuerungsfeldtasten gesperrt? Entsperren Sie die
funktionieren nicht. Tasten und versuchen Sie es erneut.
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Die Fernbedienung
funktioniert nicht.

Fernbedienungsfehler

Gerat schaltet sich
automatisch ab.

Signal aulRer Reichweite

Hintergrund hat vertikale
Linien oder Streifen.

Bild fehlt Farbe, Farbe ist
falsch

Anzeigeformat wird nicht
unterstutzt.

Touchfunktion ungiiltig

Touch Positionierung ist
nicht korrekt

Mit horizontalen oder
vertikalen Streifen oder
Bildflackern

Haben Sie die Fernbedienungsfunktion gesperrt? Entsperren
Sie die Funktion und versuchen Sie es erneut.

Priifen Sie, ob die Batterien richtig herum eingelegt sind.
Priifen Sie, ob die Batterien leer sind.

Prifen Sie Entfernung und Winkel zum Bildschirm.

Priifen Sie, ob die Fernbedienung auf den
Fernbedienungssensor am Bildschirm gerichtet ist.

Priifen Sie, ob sich Hindernisse zwischen Fernbedienung und
Fernbedienungssensor befinden.

Prifen Sie, ob der Fernbedienungssensor einer starken
Fluoreszenzlichtquelle oder direktem Sonnenlicht
ausgesetzt ist.

Priifen Sie, ob in der Nahe befindliche Gerate (Computer
oder PDAs) Infrarotsignale ausgeben; diese kénnen die
Signaliibertragung zwischen Fernbedienung und Bildschirm
storen. Schalten Sie die Infrarotfunktion dieser Gerate aus.

- Uberpriifen Sie, ob sich andere Gegenstiande zwischen

der Fernbedienung und dem Empfangsfenster der
Fernsehfernbedienung befinden, welche zu einem Fehler der
Fernbedienung fiihren.

- Uberpriifen Sie, ob die Batterien richtig in die Fernbedienung

eingelegt sind.

- Uberpriifen Sie, ob die Batterien der Fernbedienung

ausgetauscht werden miissen.

Uberpriifen Sie, ob der Abschaltmodus eingestellt ist oder
nicht.

QberprUfen Sie, ob es einen Stromausfall gibt.

Uberpriifen Sie, dass es keine automatische
Signalabschaltung gibt.

Uberpriifen Sie, ob der Bildschirm richtig eingestellt ist.
Uberpriifen Sie, ob die Auflésung die beste Auflésung ist.
Passen die Zeilen- und Feldsynchronisierung im Meni an.

« Wahlen Sie die automatische Korrektur im Mend.
+ Passen Sie den Takt und die Phasenposition im Mend an.

Uberpriifen Sie, ob VGA gut angeschlossen ist oder ein
Qualitatsproblem hat.
Passen Sie die Farbe und Helligkeit oder Kontrast im Menu an.

« Wahlen Sie die automatische Korrektur im Mend.
+ Passen Sie den Takt und die Phasenposition im Mend an.

l:JberprU'fen Sie, ob er Touch Treiber installiert und gestartet ist.
Uberpriifen Sie, ob die GroRe des berlihrten Artikel mit einem
Finger vergleichbar ist.

Uberpriifen Sie, ob der Treiber korrekt installiert ist und
nehmen Sie eine Korrektur vor.

- Uberpriifen Sie, ob der Touchpen auf den Bildschirm zeigt.

- Uberpriifen Sie, ob das Signalkabel gut verbunden ist.
- Uberpriifen Sie, ob sich andere elektronische Geréte oder

Elektrowerkzeuge in der Nahe des Gerates befinden.
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Keine Farbe, Farbe ist
schwach oder Bild ist
schwach

Bild vorhanden aber kein
Ton

Nur ein Lautsprecher hat
Ton

VGA Ausgabe ohne Ton

Passen Sie die Farbe und Helligkeit oder Kontrast im Menu an.
Uberpriifen Sie, ob das Signalkabel gut verbunden ist.

- Uberpriifen Sie, ob die Stummtaste gedriickt ist.
* Driicken Sie auf VOL+/VOL-, um die Lautstarke anzupassen.
- Uberpriifen Sie, ob das Audiokabel richtig angeschlossen ist.

Passen Sie die Tonbalance im Meni an.

Uberpriifen Sie, ob in der Toneinstellung des Computers nur
ein Tonkanal eingestellt ist.

Uberpriifen Sie, ob das Audiokabel richtig angeschlossen ist.

Uberpriifen Sie, ob das externe Gerat mit einem Kopfhdrerkabel
verbunden ist.
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