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snom Wireless Headset Adapter

The snom Wireless Headset Adapter is the connection between the 

VoIP telephones snom 320, snom 360 and snom 370 and wireless 

headsets.  Please read the instructions for the installation and cleaning 

of the phone in the snom phone manual. These instructions also apply 

to the Wireless Headset Adapter.

Connecting to a GN Netcom / Jabra headset

Connecting to a Plantronics headset
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Connecting the Wireless Headset Adapter

• Update the fi rmware of your snom phone to Version 6.5.5 
or higher, as earlier versions do not support the Wireless or higheror higher
Headset Adapter.

• Separate the phone from the power supply
• Place the phone and the adapter upside down on a soft cloth 

or mat so that you can read the labels from the front (see 
diagram).  Place the adapter to the left of the phone, with dapterdapter
the two jacks (3.5 mm stereo jack and RJ12 6-pin plug) 
pointing towards the phone. 

• Connect the 6-pin extension cord to the snom phone EXT-
jack (1a, 1b).

• −GNNetcom/Jabra: Connect the RJ45 8-pin cord (2a) to the 
GNNetcom/Jabra EXT-jack (3a).

 - Plantronics: Connect the stereo jack cord (2b) to the 
Plantronics stereo jack (3b).

• Connect the RJ11 4-pin cord that came with your Wireless 
Headset to the phone audio jack of the headset (4a, 4b) and 
the headset jack of the phone (5a,5b).

• Connect the phone and the headset to the power supply.
• Press the talk button on the headset and check whether the 

headset is receiving the dial tone.
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snom Schnurlos-Headset-Adapter

Der snom Schnurlos-Headset Adapter ist die Verbindung zwischen den 

VoIP-Telefonen snom 320, snom 360 und snom 370 und schnurlosen 

Headsets. Bitte beachten Sie die Hinweise zum Aufstellen und Reinigen 

des Telefons im snom Telefon-Handbuch. Diese Hinweise gelten auch 

für den Schnurlos-Headset-Adapter.en Schnurlos-Headset-Adapteren Schnurlos-Headset-Adapter

Anschließen an ein GN Netcom / Jabra Headset

Anschließen an ein Plantronics Headset
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Anschließen des Schnurlos-Headset-Adapters

• Führen Sie ein Firmware-Update Ihres snom Telefons auf Version 
6.5.5 oder höher aus, da frühere Versionen den Anschluss des 
Schnurlos-Headset-Adapters nicht unterstützen.

• Trennen Sie das snom 360 Telefon von der Stromversorgung.
• Legen Sie das Telefon und den Schnurlos-Headset-Adapter 

mit der Oberseite nach unten so vor sich auf eine weiche 
Unterlage, dass Sie die Typenschilder von vorn lesen können 
(siehe Abbildung). Der Adapter muss links neben dem Telefon AdapterAdapter
liegen, sodass die Seite mit den beiden Buchsen (3,5 mm 
Klinke und 6-poliger RJ12-Flachstecker) zum Telefon zeigt. 

• Verbinden Sie das 6-polige Extension-Kabel mit dem EXT-
Anschluss (1a, 1b) am snom-Telefon.

• − GNNetcom/Jabra: Verbinden Sie das 8-polige RJ45-Kabel
(2a) mit dem GNNetcom/Jabra EXT-Anschluss (3a).

 - Plantronics: Verbinden Sie das Klinkenstecker-Kabel (2b) mit 
dem Plantronics Klinkenstecker-Anschluss (3b).

• Verbinden Sie das mit den Headsets mitgelieferte 4-polige 
RJ11-Kabel mit dem Telefon-Audio-Anschluss am Headset 
(4a, 4b) und dem Kopfhöreranschluss am Telefon (5a,5b).

• Verbinden Sie das snom-Telefon und das Headset mit der 
Stromversorgung.

• Drücken Sie die Sprechtaste am Headset und vergewissern 
Sie sich, dass das Headset den Freiton empfängt.
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